
Cómo no monetizar la cuota de aprendizaje y convertirla en productividad para el 
país Modelo interempresarial con formación dual certificada 

En Colombia, la cuota de aprendizaje regulada por la Ley 789 de 2002 establece que 
determinadas empresas deben vincular aprendices mediante contrato de aprendizaje o, 
alternativamente, monetizar dicha obligación ante el SENA. Aunque la monetización cumple 
formalmente con la norma, no genera experiencia laboral, no fortalece el tejido empresarial y 
no impacta directamente la productividad. Cumple el requisito, pero no transforma la realidad 
productiva. Frente a esta alternativa pasiva, existe un modelo estratégico que ya es 
implementado por diversas empresas en el país: ejecutar la cuota mediante un esquema 
interempresarial que permita que el talento joven contribuya de manera directa al desarrollo 
productivo. No se trata de evadir la obligación ni de transferirla irregularmente, sino de 
ejecutarla de forma estructurada, conforme a la Ley 789 de 2002 y al Decreto 1072 de 2015, 
que reglamenta el contrato de aprendizaje y permite que la etapa productiva se desarrolle en 
un escenario diferente al domicilio del patrocinador, siempre que se mantenga la 
responsabilidad jurídica ante el SENA. El principio fundamental del modelo es claro: la 
empresa obligada celebra el contrato de aprendizaje con el joven y conserva íntegramente sus 
obligaciones legales. Esto implica el pago del apoyo de sostenimiento, la afiliación a salud, la 
afiliación al sistema de riesgos laborales, el registro correspondiente en el aplicativo y la 
responsabilidad plena ante el SENA. La titularidad del contrato no cambia y la obligación legal 
no se extingue ni se transfiere. Paralelamente, la empresa patrocinadora suscribe un acuerdo 
de voluntades interempresarial con una empresa receptora —como una microempresa, 
fundación o entidad pública— mediante el cual se asigna la ejecución de la etapa productiva 
en ese escenario externo. En dicho acuerdo debe establecerse expresamente que la empresa 
patrocinadora mantiene la responsabilidad jurídica ante el SENA, mientras que la empresa 
receptora actúa como escenario de práctica y supervisión operativa. También debe quedar 
claro que no se configura vínculo laboral entre el aprendiz y la empresa receptora, que las 
funciones desarrolladas serán coherentes con el programa formativo y que se garantizarán 
condiciones seguras de trabajo. Este acuerdo debe documentar el lugar físico de ejecución, 
las actividades asignadas, los responsables de seguimiento y la pertinencia formativa. La 
afiliación a la ARL debe reflejar el riesgo real del lugar donde el aprendiz ejecutará su práctica, 
asegurando trazabilidad y coherencia normativa. De esta manera, el modelo se mantiene 
debidamente informado, estructurado y alineado con el marco regulatorio vigente. Es 
importante precisar que este esquema no está restringido exclusivamente al SENA como 
institución de formación para el proceso lectivo. La normativa permite que el contrato de 
aprendizaje se articule con cualquier institución de formación debidamente certificadas y 
habilitadas para ofrecer programas técnicos o tecnológicos reconocidos. En consecuencia, el 
modelo puede desarrollarse bajo un esquema de formación dual con instituciones 
certificadas, donde la formación teórica se imparte por la entidad educativa y la etapa 
productiva se ejecuta en empresas receptoras mediante acuerdos interempresariales, en 
tanto el contrato cumpla con las exigencias legales. Esta alternativa genera un impacto 
significativo al reasignar eficientemente recursos de formación para una sociedad que 



necesita más pertinencia en la educación y para empresas que no siempre pueden proveerla, 
pero cuya productividad se beneficiaría de ella. Cuando un aprendiz es asignado a una 
empresa que por cualquier motivo no puede asumir el costo de su entrenamiento, se generan 
ganancias para la empresa y para el aprendiz. Estas intervenciones generan eficiencia, 
reducen riesgos, incrementan ingresos y elevan estándares de competitividad. La cuota deja 
de ser un costo administrativo y se convierte en una inyección directa de capital humano en el 
ecosistema productivo. Por su parte la monetización lleva los recursos al Estado, sin que sea 
claro su impacto en el proceso para el cual fue diseñado el sistema. Con esta ruta se utiliza un 
instrumento legal existente para fortalecer el capital humano joven, dinamizar pequeñas 
unidades productivas y generar impactos económicos medibles. La empresa cumple la ley con 
seguridad jurídica, la institución formadora garantiza pertinencia académica, la empresa 
receptora fortalece su operación y el país incrementa su productividad marginal. La cuota de 
aprendizaje puede ser un trámite, o el inicio de una historia productiva. 

Anotaciones jurídicas 

Como novedad, el decreto incluyó una nueva norma sobre transferencia de aprendices SENA, 
adicionando el artículo 2.2.6.3.3.17. al Decreto Único del Sector Trabajo (Decreto 1072) con este tenor: 
 
 "Acuerdo de voluntades para la transferencia de aprendices del Servicio Nacional de Aprendizaje 
(SENA). A través de acuerdos de voluntades celebrados por escrito y suscritos por el aprendiz, la 
empresa patrocinadora y la empresa receptora, previa autorización del Servicio Nacional de Aprendizaje 
(SENA), una empresa patrocinadora que cuente con cuota obligatoria o voluntaria de aprendices, podrá 
autorizar que los estudiantes vinculados mediante contrato de aprendizaje realicen sus prácticas 
laborales en un escenario laboral real distinto al de sus instalaciones propias, y que correspondan a las 
de la empresa receptora. En todo caso, la empresa patrocinadora conservará la responsabilidad del 
pago y del cumplimiento de todas las obligaciones derivadas del contrato de aprendizaje. La empresa 
receptora deberá brindar al aprendiz las condiciones necesarias para adelantar su formación metódica 
y completa, así como los elementos de protección personal correspondientes al diseño curricular."  
 

1. La ejecución de la etapa productiva en una empresa distinta de la patrocinadora es 
jurídicamente viable, pero únicamente bajo el mecanismo expreso de acuerdo escrito entre las 
3 partes (aprendiz, patrocinadora y receptora) y autorización previa del SENA. 

2. No hay una cesión de la cuota de aprendizaje. La obligación legal frente al SENA permanece 
plenamente en la empresa patrocinadora, que sigue siendo la responsable por pago, seguridad 
social, prestaciones aplicables, reemplazo del aprendiz si termina la relación y cumplimiento 
de la cuota o monetización si corresponde. 

3. El acuerdo tripartita debe: 

A. Identificar claramente los roles de patrocinadora y receptora (siendo la receptora la que 
pone el escenario de práctica); 

B. Someter sus efectos a la condición suspensiva de la autorización del SENA; 
C. Describir las funciones del aprendiz en la receptora; 
D. Describir aplicación del SG-SST de la receptora al aprendiz; 
E. Describir que cómo se ejercerá la facultad disciplinaria por la patrocinadora; 
F. Responsabilidad e indemnidades entre las partes;  
G. Causales de terminación anticipada, si proceden. 



Consejo Privado de Competitividad 
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Técnico Laboral Dual 
 Auxiliar Administrativo - Abril de 2026
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No monetizamos

75% duales efectivos
25% Universitarios.
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              Dos lugares de aprendizaje

Proporción: min. 70-80 % en la empresa
Alternación4 días empresa – 2 días IETDH - IES

    Estatus especial del aprendiz:

El qué y cómo de la formación Dual

Entidad formadora Empresa

Dualidad

La empresa tiene 
«Asiento de conductor»

Elegido por laElegido por la
empresaempresa

Elegido por la
empresa

Contrato de aprendizajeContrato de aprendizaje
o vinculación formativao vinculación formativa
Contrato de aprendizaje
o vinculación formativa

RemuneraciónRemuneraciónRemuneración

Duración determinada:Duración determinada:  
(1 ó 2 años)(1 ó 2 años)

Duración determinada: 
(1 ó 2 años)

Currículo Flexible y diseño 
compartido

Armonizado (Tareas y funciones V&
cualificaciones o comptencias)

Delegacion progresiva con nivel de autonomia
estructurado en PAI (Plan de aprendizaje

individual) 

Mentor TutorAprendiz

Empresa Institución educativa



Aprende haciendo

Formación pertinente

Vinculo empresa-educación

Alta empleabilidad
Más del 80% de los egresados consiguen empleo rápidamente

Desarrollo integral

Formación dual Suiza
¡Talento joven con impacto real!

Educación práctica en empresas reales desde el primer día

Lo que se aprende en el aula, se aplica en el trabajo

Alianzas activas entre institución educativa y empresa

Fomenta autonomía, responsabilidad y habilidades blandas



6

Evaluación y cierre
Comité seguimiento y evaluación
Evaluación de prácticas
Evaluación de la ruta de aprendizaje
Certificación de los participantes

Inicio 
formación

Asignación mentor
Proyección académica del programa
Paraledidad en acción. 

4

Contratación
Contrato de matricula
(institución)
Contrato de aprendizaje
(empresa)

Selección
Reclutar  y seleccionar  los    

                 candidatos
                    Proceso en conjunto
                 (Empresa-institución)

Planeación
Selección institución formadora
Define ruta de aprendizaje y el
deseño curricular del programa
Planea la paraledidad (dual)
Plan de práctica
Firma de convenios de práctica
Forma mentores y tutores

proceso formativo

2

Requisitos
Revisar necesidades de la
empresa. 
Define Perfiles a formar
# Cuotas de aprendizaje

Ruta para implemetar formación dualRuta para implemetar formación dualRuta para implemetar formación dual



Requisitos
Revisar necesidades de la
empresa. 
Define Perfiles a formar
# Cuotas de aprendizaje

2

Ruta de formación dualRuta de formación dualRuta de formación dual



Planeación
Selección institución formadora
Define ruta de aprendizaje y el
deseño curricular del programa
Planea la paraledidad (dual)
Plan de práctica
Firma de convenios de práctica
Forma mentores y tutores

proceso formativo

2

Ruta de formación dualRuta de formación dualRuta de formación dual



Selección Reclutar y seleccionar los 
candidatos (aprendices)

Proceso en conjunto
(Empresa-institución)

Ruta de formación dualRuta de formación dualRuta de formación dual



4

Contratación
Contrato de sevicio educativo
(institución)
Contrato labora especial de
aprendizaje (empresa)

Ruta de formación dualRuta de formación dualRuta de formación dual



Inicio 
formación

Asignación mentor- tutor
Desarrollo académico del programa
Paraledidad en función
Seguimiento, evaluación y retro.

Ruta de formación dualRuta de formación dualRuta de formación dual



6

Evaluación
y cierre

Comité seguimiento y evaluación
Evaluación de prácticas
Evaluación de la ruta de aprendizaje
Certificación de los participantes

Ruta de formación dualRuta de formación dualRuta de formación dual



6

Evaluación
y cierre

Comité seguimiento y evaluac
Evaluación de prácticas
Evaluación de la ruta de apren
Certificación de los participant

Inicio 
formación

Asignación mentor
Proyección académica del programa
Paraledidad en acción
Prácticas evaluativas

4

Contratación
Contrato de matricula
(institución)
Contrato de aprendizaje
(empresa)

Selección
Recluta los candidatos
Proceso en conjunto

        (Empresa-institución)

Ruta de formación dualRuta de formación dualRuta de formación dual

Planeación Selección institución formativa
Define ruta de aprendizaje
Planea la paraledidad (dual)proceso formativo

2

Requisitos
Revisar necesidades
Perfiles a formar
Cuotas de aprendizaje

En la formación dual, el aprendiz
está mas tiempo en la empresa



Hablaremos con los
verdaderos protagonistas

Estudiantes y egresados





Resultados y cifras
Impacto de la formación para el

trabajo y formación Dual 



Formación Dual - Diplomado Dual Operario
Autónomo en Molineria 

Desarrollo de habilidades para la gestión de mantenimientos
preventivos que reducen la probabilidad de averías de alto impacto en
la operación

15
Participantes

3
Mentores

Mujeres
20%

Hombres
80%

5

6

3

1

18 a 30
años

31 a 40
años

41 a 50
años

+50
años

Genero

Edades



Indicadores de diversidad e inclusión

Ascendieron a otros
cargos donde se

presentaron vacantes
internas.

55%

Posiciones de liderazgo
de segundo nivel

(Jefaturas, Supervisión)
48%

Posiciones de liderazgo
de primer nivel

(Gerencias/Direcciones)
45%

38% Mujeres

Ascendieron a otros
cargos donde se

presentaron vacantes
internas.

45%

62% Hombres



Indicadores de diversidad e inclusión

90%
De los colaboradores son

oriundos de las localidades
donde están nuestras plantas de

producción

3
Estudiantes del semillero de

Formación Dual son migrantes

134

395

615

242

Baby boomers Generación X Millenials Generación Z
(1949-1968) (1969-1980) (1981-1993) (1994-2010)

9.6%

28.4%

44.4%

17.5%

Generaciones Nivel educativo

2

574

207
142

451

86
22

Prim
aria

Bach
ille

r

Técn
ico

s

Tecn
olo.

Unive
rs.

Esp
ecia

l.

Maestr
ia



Nuestros aprendizajes 
Diplomado Dual Operario Mantenimiento Autónomo de Molinería

Mediante este programa generamos mejoras significativas en el
proceso de Mantenimiento

Principales aprendizajes e impacto. 

Desarrollo de competencias blandas

Mejora de habilidades técnicas y prácticas

Identificación de los límites de su intervención con operario
autónomo

Identificación del diagrama de flujo del proceso de molienda y los
sistemas de transmisión de potencia

Reconocimiento de equipos de molienda de trigo y maíz, de unidades
de medida y manejo de herramients de medición

Incremento de la motivación y compromiso

Se refuerza positivamente la reputación corporativa de la compañia

Avisos de Mantenimiento

38
ene 24

20
ene 24

43
ene 24

35
ene 25

20
ene 25

12
ene 25

Trigo Maíz Trigo A-B

Cali Dagua



PILOTO 1:  Formación Dual - Técnico Dual en Mercadeo y Ventas 2024

12
Participantes

3
Estudiantes son migrantes

Mujeres
70% Hombres

30%

Genero

5

3

2

18 a 20
años

21 a 30
años

31 a 40
años

Edades

Su objetivo es formar profesionales competentes en estrategias de marketing, ventas y atención al
cliente, facilitando su inserción laboral y fortaleciendo habilidades como la comunicación, el trabajo
en equipo y la orientación al cliente.

Nivel socioeconómico



Piloto 2: Formación Dual - Técnico Dual en Auxiliar Administrativo 2025

Genero

9

11

8

Su objetivo es formar asistentes administrativos capaces de gestionar procesos, coordinar actividades
y brindar soporte operativo, aplicando herramientas técnicas y competencias socioemocionales para
asegurar la eficiencia y el cumplimiento de los lineamientos organizacionales.

28
Participantes

3
Estudiantes son migrantes

Mujeres
61% Hombres

39%

18 a 20
años

21 a 30
años

31 a 40
años

EdadesNivel socioeconómico

Estrato 1

Estrato 2

Estrato 3

54% (15)

25% (7)

21% (6)



Formación Dual - Técnico Dual en Auxiliar Administrativo 2026

Genero

15

5
3

Su objetivo es formar asistentes administrativos capaces de gestionar procesos, coordinar actividades
y brindar soporte operativo, aplicando herramientas técnicas y competencias socioemocionales para
asegurar la eficiencia y el cumplimiento de los lineamientos organizacionales.

23
Participantes

2
Estudiantes son migrantes

Mujeres
61% Hombres

39%

18 a 20
años

21 a 30
años

31 a 40
años

EdadesNivel socioeconómico

Estrato 1

Estrato 2

61%

39%



Formación Dual - Técnico Dual en Mercadeo y Ventas 2026

3 3

2

Genero

Su objetivo es formar profesionales competentes en estrategias de marketing, ventas y atención al
cliente, facilitando su inserción laboral y fortaleciendo habilidades como la comunicación, el trabajo
en equipo y la orientación al cliente.

8
Participantes

Mujeres
50% Hombres

50%

18 a 20
años

21 a 30
años

31 a 40
años

EdadesNivel socioeconómico

Estrato 1

Estrato 2

62.5%

37,5%



Nuestros aprendizajes
Técnico Dual en Mercadeo y Ventas

Desarrollo de ubicación en terreno, para lograr
atención y codificación de clientes por medio de
barridos

Conocimiento del portafolio de productos, lista
de precios y dinámicas comerciales

Identificación de la tipología de clientes acorde a sus
características, para ofrecer un portafolio eficiente

Aprendizaje de los 10 pasos de la venta y
ejecución en campo, a partir del análisis del
entorno de los clientes

Conocimiento del procedimiento de toma de
pedidos, captura de averías y manejo de la
herramienta tecnológica

Conocimiento e implementación merchandising en
punto de venta, implementando bloques de marca y
estrategias de visibilidad

Fortalecimiento de sus habilidades de liderazgo
y confianza, logrando abordar los clientes desde
la postura de un asesor comercial.

Codificación de 37 clientes nuevos en los barridos
realizados en las rutas de venta acompañados del
asesor comercial

Cubrimiento de imprevistos e incapacidades de asesores
comerciales, atendiendo en promedio 20 clientes de la ruta
por estudiante, con efectividad del 85% en toma de pedidos



Programa Cierre de brechas TYP 

La estrategia reconoce la experiencia laboral de los trabajadores y la
complementa con validación académica. El Reconocimiento de
Aprendizajes Previos (RAP) es crucial, ya que permite validar los
conocimientos previos, ayudando a obtener títulos acordes al perfil
profesional. Beneficia a los colaboradores y potencia el capital humano en
las organizaciones, fomentando la formación continua y mejorando la
competitividad.

Metodología RAP - Cierre de brechas:

Certificación Duración Objetivo

Técnico Auxiliar
de Mercadeo y

Ventas

4 horas sincrónicas cada
semana.
2 encuentros virtuales
de aprendizaje de 2
horas cada uno.
Duración total del
programa 6 meses.

Reconocer y certificar los
saberes previos de la fuerza
comercial del canal T&P de

Harinera del Valle y
llevarlos hasta la obtención

del título de Técnico,
potenciando sus

capacidades y cualificación.



Programa Cierre de brechas TYP 

La estrategia reconoce la experiencia laboral de los trabajadores y la
complementa con validación académica. El Reconocimiento de
Aprendizajes Previos (RAP) es crucial, ya que permite validar los
conocimientos previos, ayudando a obtener títulos acordes al perfil
profesional. Beneficia a los colaboradores y potencia el capital humano en
las organizaciones, fomentando la formación continua y mejorando la
competitividad.

Metodología RAP - Cierre de brechas:

Certificación Duración Objetivo

Técnico Auxiliar
de Mercadeo y

Ventas

4 horas sincrónicas cada
semana.
2 encuentros virtuales
de aprendizaje de 2
horas cada uno.
Duración total del
programa 6 meses.

Reconocer y certificar los
saberes previos de la fuerza
comercial del canal T&P de

Harinera del Valle y
llevarlos hasta la obtención

del título de Técnico,
potenciando sus

capacidades y cualificación.



Indicadores de programa

102
Participantes

1

15

56

30

9

31

7

23

2

22

5 3

Técnico o
técnológico

43%
Bachiller

51%

Escolaridad

EdadesCiudades

Pregrado
5%

Posgrado
1%

Más de 2 años
71%

1 a 2 años
20%

Antiguedad
Menos de un año

9%

-22
años

22 a 32
años

32 a 42
años

42 a 52
años

B/quilla
Bogotá

B/manga
Cali

Ibague
Medellin

Pereira

Villavicencio



Atributos Estratégicos de la Formación Dual 

3. Acceso Estratégico a Talento Joven Motivado

4. Creación de un Semillero para Cargos
de alta rotación o críticos 

5. Optimización de la Inversión en
Formación

8. Fortalecimiento de la Responsabilidad Social
y Marca Empleadora

9. Relación 80% empresa y 20% en
institución - aprendices más productivos

1.Aumento de la Productividad y Competitividad

2. Reducción Drástica de la Curva de Aprendizaje

6. Adaptación estratégico a la Reforma Laboral

7. Mejora Radical en los Procesos de Talento Humano

10. ⁠Impacto en el orgullo y
engagement en toda la

organización 



Referentes en el país 

Referentes: Cámara de Comercio Bogotá- Swiss Contact- Embajada de Suiza – CECO- Propacifico- Cajas de compensación a nivel
nacional- Organización Corona

https://www.semana.com/economia/capsulas/articulo/cuatro-empresas-vallecaucanas-le-apuestan-al-modelo-de-educacion-dual-en-colombia-impulsado-por-la-cooperacion-suiza/202413/


Alianzas para seguir construyendo país



¡Gracias!



GRACIAS POR SU ATENCIÓNGRACIAS POR SU ATENCIÓN
¡Diligencia el formulario para tener más información y

acompañamiento para desarrollo de programas
duales y talentoUP!

¡Diligencia el formulario para tener más información y
acompañamiento para desarrollo de programas

duales y talentoUP!
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